Tre perspektiv pa internet

av Johan Lundberg
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Inledning

Den tekniska utvecklingen har de senaste decevanigtotroligt snabb och har inte foljts av
motsvarande snabba utveckling av politiken. Datdibade for- och nackdelar med detta. | den héar
rapporten vill jag betrakta det informationstekrgsia faltets utveckling ur tre olika vinklar ochk g
forslag pa hur politiken bor forhalla sig till demn

Forst belyser jag lagstiftningen, som ar den tyailitg beréringspunkten mellan
informationsteknologin och politiker. Internets bba utveckling har pa ett revolutionerande satt
forandrat manniskors majligheter att ta del avinfation och kommunicera sinsemellan. Men som
med all utveckling skapar den nya problem och fsédjmingar som politiker maste forhalla sig till.

| det andra avsnittet ger jag forslag pa hur datliga forvaltningen bor forhalla sig till
informationsteknologin. Forslaget har stod i sawgkkonomisk forskning som gamla politiska
filosofer. En ny doktrin for den statliga forvaltgjens informationslager kan ge stora fordelar for
samhallet och dess medborgare.

Det tredje avsnittet innehaller resonemang kringgdautier kan ta till sig IT-samhallets fordelar i

sin egen verksamhet och framst i sin opinionshilgnForfattaren Chris Andersons bok "The Long
Tail" har influerat manga internetbaserade foreteyflera av hans idéer bér med framgang kunna
implementeras av politiska organisationer.

Tillsammans kan dessa avsnitt ge en bild av hermets utveckling ser ut idag, vilka utmaningar
som finns och framforallt vilka mojligheter denn@eckling erbjuder bade politiker och
medborgare.

Internet och dess antagonister

Paul Krane, en av internets grundare, talade vetnetbranschens massa i samband med ett
sverigebesok hosten 2008. Han sade att "den s@dkiér beskatta och kontrollera internet bromsar
utvecklingen och anvandarna tar sig till andra foméaner". Det internet vi kanner till skapades

for att forskare vid fysiklabbet CERN pa ett enlggltt skulle kunna fa tillgang till information

mellan olika avdelningar och projekt. Universitétddens frihetspatos har praglat internet sedan
dess fodelse och saval regleringar som kontrolsbtis med stor skepsis. Den statliga inblandingen
i internets framvaxt har varit mattlig, istalletrféretag och ideella samarbetsorganisationer statt
for lejonparten av internets standarder och regler.

Men stater har inte statt helt passiva infor utiagien. Lagstiftare har haft en hektisk tid sedan
internets stora genombrott, runt ar 1994. Mangkerexgh lagar har behovts anpassas till den nya
kommunikationsvagens forhallanden. Avtal mellavatpersoner och juridiska personer Gver
nationsgranser har blivit vardagsmat nar svendeariatanvandare dagligen anvander tjanster pa
servrar over hela varlden. Bedragerier, forsaljraagplagliga varor och andra brott har underlattats
genom att internet skapat snabbare vagar for éwmegfé@v information. Dessa foreteelser har i
manga fall kravt anpassning av lagstiftningen tbkanna stavjas. Men dessa negativa aspekter pa
internet overskuggas kraftigt av allt positivt sonternet fort med sig.

Sverige och EU &r idag mitt uppe i en processegfera internetanvandningen. Foresatsen ar att
medborgarna behdver skyddas fran de negativa sidgarmternet och att ge staten okade
mojligheter att bekdmpa terrorism och gransovedside brottslighet. Tyvarr for flera av de
diskuterade (och i vissa fall aven klubbade) fiystamed sig en rad negativa konsekvenser for just
de medborgare som de skulle hjalpa.



Den intellektuella upphovsratten och IPRED

Nar den unge studenten Shawn Fanning ar 1999 wdes¢génsten Napster forandrades éver en natt
hur en hel generation ungdomar ser pa musik. Rjbtdev det mojligt att fa tag i enskilda latar

utan att behtva investera vare sig pengar elle@Gghom fildelningen och de forum och
chattprogram som slog igenom samtidigt blev detligtdpr manniskor att hitta nya verk och
rekommendera dessa till varandra nastan oavsesnhairens musiksmak var. Det stora spranget
var inte att de enskilda latarna 6vergick frarvata spar pa en CD-skiva till att bli filer pa en
harddisk. Skillnaden var att musik gick fran attavan handelsvara till att bli ett kulturellt
allmangods. Dagens fildelade musik har mycket gesau@n med forntidens folkvisor i det att de
bada 6verfors och sprids direkt mellan manniskan kibommersiella mellanhander.

Fildelningen ar en disruptiv teknologi, alltsa ekrik som i ett slag gor tidigare teknik obsolet. |
det har fallet CD-skivor och musikaffarer. Det kamforas med telefonens paverkan pa telegrafen
eller digitalkamerans effekt pa forsaljningen dmfameror. Som med alla disruptiva teknologier
innebar fildelningen en enorm utmaning for den gateknikens foretag. Precis som
skrivmaskinsreparatorerna fick ont om jobb nar datanserades sa ser skivbolagen sin marknad
minska i snabb takt.

Skivbolag och artister som vant sig vid den gamtlnimgen kédmpar idogt for att stoppa
utvecklingen. De hade det bra som det var ochrivasierat saval kapital som prestige i sina
invanda affarsmodeller. | takt med att teknikendtirgora filmer till datafiler blivit battre och
internets kapacitet 6kat har aven film- och TV-igglin hamnat under attack och séllat sig till
musikindustrins kor. Branschernas lobbyorganisatia@hiiver kampanjer for att stoppa fildelningen
pa olika satt. Bland annat vill man forbjuda upph medladdning av upphovsrattsskyddat material.
Parallellt har krav pa beskattning av internetivdlara CD-skivor och harddiskar drivits, &ven om
dessa har tonats ned de senaste aren.

Fildelningen ar ett problem for gardagens film- ochsikproducenter. Men den har ocksa inneburit
nya och fantastiska mojligheter for manga kultupska. Pa sajter som MySpace.com har band med
popular musik, men utan skivkontrakt, fatt mojlightt visa upp sig for sina potentiella fans. De

har delat ut sin musik gratis och tjanat pengaatpéland annat sélja konsertbiljetter och vissa
artister har fatt kontrakt hos skivbolag eller kertarrangtrer. Om fildelningen belaggs med

hamsko ges de gamla bolagen konstgjord andning Jikte&gD-talets varvsindustri kommer
utvecklingen anda springa ifran dem till slut.

Foretag i manga branscher kommer tvingas stallainenaffarsmodeller. Artister far hitta nya
vagar for att fa inkomster. Som med all utvecklimgebar fildelningen en stor omstéalining, men
dess positiva effekter ar anda enorma. Istalleaftiigga tid pa att begransa en forandring som ar
har for att stanna bor politiker rikta sin kraft @t underlatta férandringen och évergangen.

Yttrandefrihetens ny vidder

Att argumentera for yttrandefrihet bland borgerlgyanpatisorer ar som att predika fér kyrkokoren.
Yttrandefriheten ar en liberal hornsten. Om idéée tillats uttryckas blir de ocksa svarare att
bemdta och den allmanna debatten tappar i livskrétitandefrinetsdebattéren Rasmus Fleischer
driver pa sin blogg Copyriot idén att demokratiskater borde sttdja tillgangen till fritt interrét
dissidenter i totalitéra stater. Forbjudna boclar pamfletter som spreds i [6nndom bidrog till att
sanka de kommunistiska regimerna i Osteuropa fént $v& decennier sedan. Idag har internet tagit
over rollen som informationsspridare och kraftddganisering.



Internets entré har inneburit ett enormt uppsvirgien mellanméanskliga kommunikationen. Fler
manniskor an nagonsin tidigare har idag mojligheg@ra sin rést hérd och har maojlighet att bli
last av snart sagt varje manniska pa jorden. Aurtiga skal blir inte alla lasta, bade kvalitet och
relevans skapar ett sparrskikt mellan skribenteataderas potentiella lasare.

Att s& manga manniskor nar en sa stor, potentidlipinnebar att en ny diskussion om
yttrandefrineten behdéver foras. Inte for att deh§ nagot inneboende problem i att manniskor kan
kommunicera, men for att risken for 6vertramp oebrgrepp Okar linjart med antalet deltagare i ett
samtal.

Under aret har ett antal forslag att begransandefiiheten diskuterats i Sverige och Europa. EU-
direktivet IPRED (Intellectual Property Rights Erdement Directive), EU-parlamentarikern
Marianne Mikkos forslag om att tvinga bloggar attra replikratt och regeringens kommande
forslag om teledatalagring ar tre exempel. Gemenh&andessa &r att de vill 6ka den statliga
kontrollen Over internets anvandare. Foresatsarskil@la, men effekten densamma. Goda
foresatser leder tyvarr langt ifran alltid till gpdesultat. Nar mojligheten att anonymt uttrycka en
asikt begransas sa tystas samtalen.

Ett vanligt motargument &r att den som inte haonhatt dolja inte behover vara orolig. Pastaendet
ar korrekt, men det delar mycket med det kanddamiiet att “den som ar fri fran synd kastar forsta
stenen”. Alla har vi nagot att dolja, oftast intérf polisen men daremot fran konkurrenterna,
arbetsgivaren, kollegorna, vannerna eller partrgtatliga register dver anonyma bloggares
identiteter eller medborgarnas telefonsamtal &itfiata vapen i handerna pa rattskaffens
rattsskipare. Men vapnet ar minst lika kraftfullea nar det missbrukas. Darfor maste lagstiftare
skrida fram mycket forsiktigt nar dessa och andralég diskuteras. Att ndgonting ar positivt i
idealfallet innebar inte att man kan bortse frda dé risker som en ny reglering av yttrandefrihete
ofrdnkomligen innebar.

Brottslingar utnyttjar yttrandefriheten

Brottslig verksamhet maste kunna stavjas aventeéniet, men inte nddvandigtvis genom fler nya
lagar. Ett hot ar ett hot oavsett om det framfiya thot 6ga, via telefon eller pa ett internetforum
och lagstiftningen borde vara teknikneutral. Sansatagaller for bedragerier eller andra brott,
internet behover inte sarbehandlas, lika lite selefdner eller brev behdver det.

Ett praktiskt argument emot censur ar att implem@mgen av sadana lagar ar i stort sett omajlig.
Sverige har ett tiotal nationella natleverantoneed hundratalet leverantorer av néataccess for
konsumenter. Till detta kommer mobilt internet séskilda modem eller direkt i mobiltelefonerna.
Den information som passerar genom dessa natvemadm och skulle krava stora insatser for att
filtrera, analysera och sedan spara upphovsmahden.debatt den sa kallade FRA-lagen som
drevs i somras var just detta en av huvudpoangeotdagstiftningen. Att sovra i sa stora
informationsméangder kraver antingen att stora ipgtienedborgarnas integritet standigt
genomfors, eller att den information man har tifigdill blir sd begransad att den saknar egentligt
varde.

Ett annat exempel pa detta logistiska probem &filtet mot sidor som erbjuder barnporr som
bland annat Sverige har infort. Vid en genomgandelistor éver internetadresser som anvands
visade det sig bland annat att fullt legitima sjddand annat en om bonsaitrad, fanns med. Det
fanns aven med sidor som lag nara det barnporriskgadmradet, men utan att Overtrada
lagstiftningen. Nar staten tar pa sig rollen somsce tar de dven pa sig ett enormt ansvar att inte
bega fel, nagot som &r praktiskt ogorligt i derdigd mangd information som internet bestar av.



Det finns en avvagning att géra med internets krad@ppenhet i den ena vagskalen och
manniskors integritet i den andra. Hittills hartddtsts med framgang av de berdrda Anvandarna
ar medvetna om riskerna och restriktiva med a# detd sig av sina uppgifter. Operatérerna och
tjansteleverantorerna ar snabba pa att minskaifiéeatoch agera mot missbruk. | manga fall har
lagstiftning, till exempel om 6vervakning av chaith kommentarsfunktioner, inforts nar
branschen redan har 16st problemen.

Internet ar det storsta framsteget for yttrandefeh sedan tryckpressen. Foér alla vi som haller
manniskors ratt att uttrycka sina asikter fritt setokrankbart varde ar det avgorande att vi
bevakar och agerar mot de inskrankningar som f@sesl mindre liberala politiker.

En Oppen forvaltning

Den svenska offentlighetsprincipen ar mycket stank internationell jamforelse. | och med
internets intag har mojligheten att ta del av mghdiernas handlingar férenklats. Men mycket
aterstar att gora for att myndigheterna till fuska tillgodogora sig det nya mediets majligheter.

Forvaltningens arbetssatt betraktas ofta som gafi@r de opolitiska tjanstemannen, som ett
medium f6r politiken och inte en arena fér densambet ar dock fel, liberala ingangar finns aven i
denna fraga. Till att borja med &r en liberal htensatt staten endast ska arbeta med sina
k&rnuppgifter.

Forskare vid Princeton presenterade i en farskarprslag pa hur myndigheterna bor agera. De
kommer fram till att det basta &r om myndigheteétoacentrerar sig pa att gora radata tillganlig och
lamnar utvecklandet av applikationer till foretazhantresserade personer. Ett sadant exempel ar
sidan Gymnasiekartan.se som har tagit adressdirabetisvenska gymnasier och utvecklat en tjanst
dar man kan soka dem péa en karta, kommentera dphsiiéta dem.

Gemensamma standarder mellan olika myndighetdt &iradra. Lansstyrelsernas GIS-system
(GIS star for geografiska informationssystem) &f@edome dar myndigheterna har samlat sin
geografiska data (kartor, vattenkvalitet i olikateadrag, etc.) pa en gemensam webbplats och i
branschens standardformat.

Dagens forvaltning och dess problem

Sverige har en av varldens mest generdsa offestBghinciper. Den tillskriver varje medborgare
ratten att ta del av snart sagt alla handlingar sppréattats av statliga myndigheter. Pa pappret

Men i praktiken ar det sa att den tillgangliga imfiationen inte alltid &r tillganglig. Arkiverat
material finns ofta enbart tillgangligt i pappensfo Det innebar att soktiderna ar langa och att
myndigheterna kan ta ut hanteringsavagifter for dtafede dokument. Det gor &ven automatiserad
analys svar da dokumenten forst maste scannaddterin i datorn manuellt. Orsaken till att
informationen inte ar tillganglig ar inte nagonrfoav illvilja, men att man inte alltid har hangtdne
i den digitala utvecklingen eller valt att priorietillgdngen till informationen framfér andra
budgetposter.

Att digitalisera de svenska myndighetsarkiven komateinnebara en stor kostnad. Men det ar en
engangskostnad som darefter kommer kunna ge tilltrdkta” i form av billigare analyser och en
storre majlighet for medborgarna att ta del avinfationen.



Myndigheter blandar latt ihop sina offentliga upgglioch affarsverksamheter. Avyttra
Lantmateriets kartproduktion och SCB:s betalanalyse

Den 15 december 2008 presenterade Forvaltningskibémsiina slutsatser pa DN Debatt. De riktar

kritik mot bland annat lansstyrelserna, polisen fichvarets effektivitet. Myndigheternas viktigaste

uppgift ar att genomfora politiska beslut fran dig och regering. Nar de tar sig an arbetsuppgifter
utover dessa blir deras malfokus suddigt och effieten i verksamheten sjunker.

Ett av forslagen i utredningen (SOU 2008:118) &imgindigheter ska forbjudas att bedriva
affarsverksamhet pa konkurrensutsatta marknadearifinns det manga exempel pa néar detta
sker idag och utredarna uppger att forsaljningesatta 25 miljarder kronor ar 2006. Detta &ar ett
mycket bra forslag ur flera perspektiv. Dels innethét att det inte behdver uppsta nagra
fragetecken om myndigheternas avsikter nar de gyser och foreslar regleringar.

En process pagar for att bolagisera flera av dessd@amheter. Om de avknoppade foretagen ocksa
dvergar i privat ago kan fortroendet for statsmakitebattras da risken for sammanblandning
mellan myndighetsutévningen och gynnandet av dea effarsverksamheten minskar. Nar de
paborjade bolagiseringarna genomforts aterstar #dadiljarder kronor

Intressanta tekniker

Att lata det privata skota informationsbehandlingan lata bra i 6Gronen pa en principfast liberal.
For att ge en inblick i vad det kan innebara i fikan vill jag ge exempel pa olika tjanster som
finns dag och hur dessa skulle kunna dra nytta yawdigheters datalager.

Under de senaste fem aren har ett par ramverktfékapa tjanster pa internet. Namnen pa tekniker
som AJAX, Active X, JavaScript, ASP och SQL sagadigt lite for de flesta av oss. Men de har
alla bidragit till att utveckla webben till vad squopulért kallas Webb 2.0. Den forsta generationen
av internet innehdll sidor som kommunicerade feretantor till kund, eller fran skribent till

lasare. De nya sidorna betonar istéllet de soasp@kterna av den nya tekniken. Om forsta
generationens webbsidor var som telefonsamtaltéi&fonforsaljare sa fungerar de nya sidorna
som telefonsamtalet till kompisen efter biobesdket.

Den nya webben tog ett stort steg framat nar Gdagkerade tjansten Google Maps. Flera foretag
hade sedan tidigare erbjudit karttjanster via wibdnlen. Men det som sarskilde Googles tjanst,
forutom sattellitfotografier 6ver hela varlden, \at de 6ppnade systemet sa att andra utvecklare
kunde lagga in Googles kartor pa sina egna sidelt.ddatis. Inkomsterna raknade Google hem
fran de textbaserade annonser som visades liteetlisir nagon gjorde en sokning i tjansten.
Utvecklingen tog fart och pa bara nagra dagar haderatals tjanster skapats som férde samman
kartorna med information fran andra hall. Dessastiér, kallade mashups, var exempelvis att man
kunde soka lediga bostader pa den amerikanska €idagslist.org och fa dem visade pa en
Google-karta.

En av de mest populara tjansterna bland svenskarsur Hitta.se. Genom att stka pa ett
telefonnummer eller namn kan man fa reda pa aditeden man soker, precis som i gamla tiders
telefonkatalog. Men man ser ocksa adressen parta) f& personens fodelsedag, kan be om en
vagbeskrivning dit eller skicka ett blommogram. Dga generationens webbsidor for samman
information och tjanster fran manga olika kall@éfonbocker, kartdatabaser, Vagverkets aktuella
vagarbeten, Interflora etc.) och presenterar deettpdytt satt. Om myndigheternas uppgifter blev
mer tillgangliga skulle denna och liknande tjangiemna berikas pa manga olika, for oss idag ofta
okéanda, satt.



Ett annat exempel ar den svenska entreprendreivaledtin som tagit dessa tekniker till sitt

hjarta. Han har de senaste aren lanserat en rijdikater som snabbt blivit mycket populara. De
sammanfor redan tillganglig information fran olikall till en lattillganglig och av bestksantalen
uppenbarligen efterfragad tjanst. P4 Sushikartaaseanvandarna soka sin narmaste
sushirestaurang nar suget efter kallt ris ochsklfiir stort. Genom Annonskartan.se kan man se
var i staden personer séljer saker pa annons$ljpeket.se. Hans senaste alster ar Kyrkkartan.se,
en tjanst i samarbete med Svenska Kyrkan, dar alavéarkan soka efter kyrkor, se bilder och lasa
recensioner fran andra anvandare. Majlighetermméarma om tillgangen till myndigheternas
databaser blir enklare. Kanske Sjukhuskartan.se 8linhallskartan.se kan vara nagot for
framtiden?

En O6ppnare forvaltning &r en smalare forvaltning

Den svenska forvaltningstraditionen skiljer sigdeh fran till exempel den amerikanska. | Sverige
har sammanblandningen av politik och naringslivittangtgaende under manga decennier, med
I6ntagarfonderna som dess crescendo. Att myndighetlriver affarsverksamhet vid sidan om sin
huvudsyssla har séllan ifragasatts. Till exemplgtisBantmateriverket kartor och SCB tar betalt

for anpassade analyser, i bada fallen i konkumeed privata aktorer. Den amerikanska
installningen &r radikalt annorlunda. Informatiarsyinsamlande finansierats med skattemedel bor
stéllas till folkets forfogande utan onédiga kosteia Analys och presentation av denna data har allt
som oftast genomforts av privata organisationerfoogtag.

Det ar inte hela forklaringen, men en viktig dden stora floran av organisationer och
lobbygrupper som agerar i den amerikanska debatt&nstatens tolkningar av data ar begransade
Oppnar det upp faltet for fler vinklar och analydea sikt kan detta vitalisera demokratin genom att
fler asikter kommer till tals och att den statlitjatorieskrivningen utsatts for konkurrens.

Att 6ppna upp forvaltningen innebar samtidigt astrmmenodlar dess verksambhet. Istéllet for att

sédlja kartor kan Lantmateriverket koncentrera sig kartera Sverige och bista vid
egendomstvister. En effektivare forvaltning inneé@ilang rad forbattringar. Med dkad fokus pa
karnuppgifterna kan handlaggningstider kortas,iservmot medborgarna forbattras och

framforallt kan utgifterna minskas. Det ar |attlatitextatisk nar man inser att en 6ppnare

forvaltning bade innebar att myndigheterna karbbtire, samtidigt som antalet tjanster baserade pa
deras information blir fler. Det ar helt enkelt gvdit hitta ndgon forlorare pa en sadan reform.

Det man kan se som ett mdgjligt smolk i mjolken @&mudimaningar som en storre informationsmangd
utgdr mot den personliga integriteten. Nar myndigh&r sin information tillganglig ar det
sjalvklart att de behover ta stor hansyn till medlaonas privatliv. Men redan idag finns manga
funktioner pa plats inom forvaltningen for att nkadillgangligheten till kanslig information. En
Okad publicering av information innebar att dedsald ses 6ver.

Sammanfattning

Information som é&r fritt tillganglig hittar latt mpwanner. Det kan handla om att en [&sare hittar en
ny vinkel pa ett problem eller att en tolkning bffdgasatt. Statliga myndigheter bor i mojligaste
man arbeta for att géra sin data tillganglig fdma@nheten. En process bor sattas igang for att
standardisera presentation av och atkomst tillidiemmation som insamlats med skattepengar. De
analytiker som arbetar vid vara myndigheter utfigrdinga fall ett fenomenalt arbete. Men de éar ofta
offer for ett stuprorstankande och fokuserade pBestrbeta data for myndighetens syften. Mot
varldens manga miljoner internetanvandare staigigla@t nar det galler att dra slutsatser i
tangentens riktning. Till exempel kan Naturvard&e¢s information om landets flora och fauna
analyseras av myndigheten utifran ett biologiskaretkologiskt perspektiv. Men kanske finns det



andra analyser som inte gors eftersom ratt pergerhar tillgang till den i ett bra format. Hur kan
forekomsten av bjorn paverka turismen i ett visstae? Finns det en marknad for en karttjanst
over landets fjarilar? Mojligheterna i ett fritfexmationsutbud fran vara myndigheter &r enormt.

Den viktigaste vinsten med en Oppnare forvaltningtidemokratin starks. Genom att méjligheten
att gora alternativa analyser och utvarderingangmdigheternas verksamhet och resultat 6kar sa
okar ocksa medborgarnas insyn i den statliga vartketen. Nya tjanster som ger mojlighet att
betygsatta aldreboenden, rangordna bostadsomrédepaandra sétt ge ny relevans till
myndigheternas data skapar en mer levande demoktatortydligar medborgarnas ratt och ansvar
att kontrollera forvaltningen.

Ett parti som uppskattar den langa svansen

Chris Anderson, chefredaktor pa tekniktidningenedtjrorsakade runt 2004 enorm uppstandelse
med sina férelasningar och efterfoljande bok one tthng Tail", den langa svansen. Uttrycket
beskriver hur butiker pa internet kan na Idnsangleebm att rikta sig till de manga nischerna
istallet for den traditionellt sett mer Ionsammiang@inheten. Istallet for nagra fa stora hits har
marknader genom internets utveckling skapats dairdgischerna som star for allt storre del av
intékterna. Den klassiska 20/80-regeln fran tradiila industrier om att en femtedel av
produkterna star for majoriteten av all forsaljnstglls pa anda. Ett exempel i boken ar bokhandeln
m.m. Amazon.com som far en stor del av sina inkenfsén att hundratusentals titlar séljs i
enstaka exemplar varje manad. De mest framgandsoika Tail-foretagen ar foretag som Apples
iTunes Store dar varorna (musik i MP3-format) &itdla och darfér har férsumbara lagrings- och
transportkostnader.

Da en bild sager mer &n tusen ord rekommenderanrjdigt pa denna sida:
http://en.wikipedia.org/wiki/The Long_Talil

Teorin om den langa svansen har sin uppkomst ireimdéin, men den kan av manga skal vara
relevant att applicera pa de politiska partiermaci® som foretag ar partier forséaljare. Partiernas
produkter till forsaljning ar idéer. De verkar pamarknad med konkurrerande aktorer (andra
partier, tankesmedjor, slaktingar, vanner, etc.vafjarnas fortroende. Likt iTunes Store ar
partiernas produkter inte fysiska, en idé gar att¢a pa. Att ha tusentals idéer och forslaggetd
kostar inte mer &an att bara ha nagra fa. Darfomkan applicera stora delar av resonemanget kring
den langa svansen pa de svenska politiska partierna

Tisdagen 22 oktober 2008 skrev Allians for Sverifyea partisekreterare om sin satsning pa natet
infor nasta val. "Vi partisekreterare far idag umgggkt att tillsammans finna svar pa hur vi framst
kan anvanda néatet fram till 2010 for att erbjudanmskor att kunna engagera sig direkt i
Alliansen." Deras forslag ar en hoppfull start édrorganisation som vill plocka russinen ur den
langa svansens kaka.

Diskussioner och rekommendationer ar avgorandengliail-féretag, man kan tolka det som en
applikation av Hayeks spontana ordning. Om foreteg hundratusentals produkter ska forsoka
finna optimala erbjudanden for alla kunder stopd samma problem som andra planekonomier.
Nar rekommendationer och sallning istallet skerogemtt anvandare/kunder pratar med varandra
eller att avancerade algoritmer analyserar kuradekdpmonster skapas en myriad av sma nischer.
Samma gallringsmetoder skulle med framgang kunwaratas av de politiska partierna. De nya
hemsidorna moderat.se och muf.se skulle kunna gfikaena rekommendationer om fragor och
forslag baserat pa vad tidigare besokare intretssigréor. Man skulle kunna jamféra med
bokhandeln AdLibris.se:s bokrekommendationer. \@ddk pa en partiforetradares sida skulle man



kunna fa forslag av typen "andra besokare har éntegsserat sig for dessa politiker" eller "om du
gillar denna artikel kanske dessa ocksa fallepdigappen”.

Ett Long Tail-parti 6vergar alltsa fran att attrednenanga valjare runt nagra fa karnfragor till att
attrahera ett storre antal till manga mindre fra@mt gar, for den orolige, att fa svansen (de nya
fragorna) att vaxa utan att huvudet (de gamla kaguina) kapas. F6r moderaterna att slappa
betoningen pa arbetslinjen, rattsvasendet och skamlh istallet vidga fokus till snart sagt varje
fraga innebar en enorm omstopning av hela orgaoisat. Nagot sadant kanske sker pa sikt, men
vad som &r viktigare i de forsta stegen ar attuikadet av information om asikterna i mindre
fragor och att skapa enkla funktioner for besokahaangordna, diskutera och rekommendera
dessa. Flera fragor uppstar om man valjer att gaaleag:

- Hur ska kampanijer se ut néar varje fraga attratettanindre antal valjare? (Mer ideologi, mer
sammanfattande)

- Vad kan/bor partiledningen kommunicera nar detiskussionen och bredden som blir viktigare?
- vilka ska skapa policy?

Fler foretradare i mindre nischer

Riksdagsmannen Karl Sigfrid har fort en tydlig éinjfrdgan om fildelning, som till stora delar gatt
tvart emot regeringen och moderpartiet. Pa séhaathan lyckats attrahera véljare till moderaterna
som annars skulle ha svart att identifiera sig peatiet.

En av de stora utmaningarna for de partier somamdimma Long Tail-metodiken ar det svenska
partisystemet som ar anpassat for stora partiecectrala foretradare. Ett stérre inslag av
personval ar att foredra da varje kandidat farstétrymme att hitta sin nisch och attrahera sin
egna skara valjare. Grundlagsutredningens forsiagtd sanka personvalsgransen fran 8% till 5%
kommer troligen innebara att allt fler riksdagsledder valjs pa basis av sina personliga
egenskaper snarare an det egna partiets. De paotievill omfamna en sadan utveckling bor ocksa
anpassa sin kommunikation sa det blir lattare fiskgda foretradare att samla stod runt sig.
Langsiktigt kan det bli sa att partiet med flesited fatt dessa eftersom de attraherat flest sdrea
foretradare, snarare an att partiets centrala vafest varit avgorande. Under de 10 ar som
personvalen har funnit har bara nagon handfullgrensblivit valda direkt pa folkets mandat.
Fortfarande ar de listor som en allt mindre kliektpnedlemmar rostar fram den framsta vagen till
riksdagen. Att aven se dver provvalen och hur dkasdreddas ar ett logiskt nasta steqg i
utvecklingen mot ett dppnare parti.

Upplevelsen av frihet &r elastisk och i hog gralojektiv. FOr vissa inger skogspromenader en
kansla av frihet, for andra ar det en kalla tilsenhet och radsla nar betong byts mot blabaiés.
senaste decenniets tekniska utveckling har skap@tdenya utmaningar och majligheter for
manniskor att stilla sin frinetstérst. Om modenagevill bli ett riktigt frihetsparti sa behover det
anlagga en positiv attityd till Gppenhet och adikggningar bade i fragor om policy och inom
organisationen. Det handlar om att i sina forséagtéilining mot statlig inblandning, mot censur och
registrering samt for att lata en mangfald av &sifd plats inom organisationen.

Forslag pa metoder for Long Tail-partier

De senaste aren har en rorelse i partipolitikett siée valjarna inkluderas i utvecklingen av
politiken. Bade moderaterna och socialdemokrathandillsatt arbetsgrupper och radslag vars
rapporter sants ut pa remiss till allmanheten irshatagts fram for partistammorna. Det &r en
positiv utveckling dar valjarna far allt storre figipet att paverka hur de politiska forslagen ska s
ut istallet for att som tidigare ha fatt ta statigitill politik som helt och hallet tagits fram arnt i
partierna.



Ett ndsta steg i utvecklingen &r att korta kommamndasvagarna mellan foretradare och valjare.
Det ar idag mojligt att maila sin riksdagsledamiteresitt parti for att uttrycka sina asikter eller
stalla fragor. Men denna kommunikation borde kublhannu battre. Anvandandet av bloggar,
podcaster (radioprogram i MP3-format) och andratelaiker blir allt viktigare kallor till kunskap
och information for den uppvéxande generationensker. Det parti som bast tar tillvara denna
utveckling kommer ha ett forsprang i de kommandswalserna.

Nar mediautbudet 6kat har journalistiken utveckhatd kortare inslag och mindre djup i

analyserna. Denna “snuttifiering” av medielandskaes pa med skepsis av manga debattérer. Men
snuttifieringen behdver inte vara nagonting negatitan kan tvartom komma att vitalisera det
offentliga samtalet och valjarnas informationsink@ing. FOr samtidigt som snuttarna blir kortare
blir ocksa antalet snuttar storre. Nar dagstidmingeh 21-nyheterna var dagens enda nyhetskallor
stalldes hdga krav pa journalisterna. De skulleehétbilda i sakfragan och ge plats for olika asikte
att komma till tals. Idag &r situationen mycket arunda.

Den som vill veta mer om ett sarskilt forslag kasdhen snabb sokning pa Google ta del av texten i
forslaget, en Wikipedia-sida med information omdpaind och en stor mangd bloggar och
nyhetsartiklar i &mnet. Trots att varje snutt art&e och inte sallan fargad av skribentens asgder
blir den samlade effekten att en storre mangd mé&tion finns tillganglig. Darfor bor partier som

vill bli intressanta och uppfattas som relevagtavtiljarna lagga tonvikten pa de korta
kommentarerna snarare an de langa resonemangemi Aaentiden kommer det att finnas en
marknad for bada, men mangdférhallandet kommedoekjutas till de korta alstrens fordel.



