Nat och jamt

En omvarldsanalys kring politikens nya villkor apro pa sociala medier
av Niclas Holmberg
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Inledning: Det har &r natet

Social interaktion ar en naturlig del av manskligime Moten har alltid &gt rum. Det &r bara formen
som foréndras. Sedan mitten av 1990-talet spelarriet - natet - en allt stérre roll. Ibland kallas
det lite foraktfullt for “nya medier”. Men den d@nternetrevolutionen” &r ingenting som kommer
att handa. Den har redan hant. Totalt har hela@fept av svenskarna tillgang till natet idag, 76
procent hemma. Enligt &rets Mediebarometssm tas fram av Nordicom vis Géteborg universitet
aterfinns 27 procent av svenskarnas totala medskotion pa natet. Detta ska jamféras med de
atta procent som utgors av dagstidningar. Blan@4-ringar ar siffrorna 28 respektive fyra
procent. Den genomsnittliga svensken lagger menamme per dag pa natet. For 15-24-
aringarna handlar det nastan om tva timmar. IreriSssammanhanget ar ocksa den stora 6kningen
av natanvandande bland aldre. | gruppen 45-64-arisigdet nu hela 65 procent som &ar dagliga
natanvandare. For tva ar sedan var det 44 proGéinh alltsa bilden av att det bara ar ungdomar
som surfar. Idag ar natet pa allvar ett brett atklifyt forum.

Till saken hor aven natets sofistikation. Web Ja@blivit Web 2.0. Det &r numera ett interaktivt
medium i mycket storre utstrackning an traditioaeiedier. Konsumenterna ar nu aktiva
medproducenter och besoker olika sajter dar deasfitlrar till innehallet, snarare an traditionella
sajter dar de ar passiva mottagare. Ett annat pa@nciessa sajter ar “sociala medier”. Nagot som
kan beskrivas som ett paraplybegrepp vilket omfaktedigitala kommunikationsformer som
mojliggor fér anvandaren att dela och producerdeymiser, asikter och annat innehall tillsammans
med andra, till exempel: chattar, sociala natverk $acebook, communities, dejtingsaijter,
bloggar, kommentarsfunktioner, e-mail, webbplatéenedladdning och delning av video, musik
och bilder, online-spel och virtuella varldar.

Ett framvaxande fenomen av den hér karaktaren spldor samhallet i stort. Vissa ser det som
ett paradigmskifte i hur manniskor kommunicerarsB&is paverkar det ocksa samhéllets
organisationer. Politiken @r en av dem. Men hurdanya situationen hanteras - och utnyttjas?
Syftet med den har omvarldsanalysen ar dels attkskékad forstaelse for vad utvecklingen
innebar for politiken och dess aktorer, genom latgdra vad sociala medier ar och hur de kan
(bor) anvandas som redskap i opinionsbildningsatbBetta innefattar ocksa en diskussion kring
demokrati och liberalism kopplat till de nya vilkem. Fér det nya medielandskapet och den nya
opinionsbildningsarenan ar annorlunda an dess &gaye. Det &r mycket mer svarregisserat,
mindre forutsagbart. Men mycket mer intressant.

For 6vrigt utgar jag fran att lasaren har forst@elsh erfarenhet av vad natet ar och hur det
fungerar. Omvarldsanalysen kommer inte heller @mdptekniska aspekter varpa natet vilar.

(Kallorna redovisas lopande, mestadels i form akda till webbsidor. Alla webbsidor fanns
tillgangliga den 28 november 2008.)

Tack till Hans Birger Ekstrom, Maria Eriksson, Jmak.undblad och Mats Johansson.

! http://www.nordicom.gu.se/?portal=mt&main=om_mediebarometer.php&menu=menu_sve&me=8&

2 http://www.scribd.com/doc/3397599/Cuppsats-VT-2008



Natets egenskaper

Natet ar overallt, fast &nda inte

Informationsteknologin har gett oss oanade mojlighatt ta del av information och kommunicera
med andra manniskor. Det ar billigt, forhallandesmdelt och gar framfor allt valdigt snabbt. Var
tidsuppfattning haller gradvis pa att férandrash emed natet. Forr i tiden var
informationsinsamling en tidsédande aktivitet. I¢kgr det I0pande. Reaktioner och andra avtryck
blir till eftersom sa manga sa latt kan bidra.€xtmpel pa det var nu i hostas da fransmannen Jean-
Marie Gustave Le Clézio fatt nobelpriset i littenatPriset aviserades klockan 13.00. Klockan 13.01
uppdaterades svenska Wikipedia med nyheten. 1®0@aterades den franska och den engelska.
Omkring en halvtimme senare hade ytterligare inftiam tillkommit pa sa gott som alla landers
Wikipedia. | interaktionens namn hade Le Cléziosfanh andra intresserade bidragit med sitt
kunnande. En majligen mindre sympatiskt foljd &véil att olika typer av politiska skandaler och
felsagningar far annu storre konsekvenser idag gméklt eftersom sa manga sa latt kan bidra. Mer
om det senare.

Det faktum att natet ar digitalt innebéar ocksasakter och ting kan delas hur manga ganger som
helst och spridas hur stor utstrackning som hedst att tappa i kvalité. Natet skulle kunna ses som
en stor varldsomspannande databas, dit alla ltegde. Vi bjuder in varandra att ta del av
varandras information och utveckla &nnu mer, tiisgns, oberoende av tid och rum. Det mest
sedda Youtube-klippet, musikvideon Girlfriend medriRLavigne® har i skrivande stund setts av
108 746 141 personer. Rent statistiskt innebavae60:e person i varlden.

Bade pa riktigt och pa latsas

| och med att vi lagger mer och mer tid pa kommatidn och annat informationsutbyte pa néatet
vaxer nya roller och identiteter fram. Vi vaxlar llaa den verkliga och den digitala varlden. Vissa
resonerar darfor kring natet som en pseudovarldo®eolika dejtingsajter kan en person bli
intresserad av en annans persons presentatiorid®eitet som avsandaren skapar ar delvis
franskild den verkliga varlden. Det ar forst eftdgra meddelanden till varandra de tva personerna
bestammer sig for att traffas i den fysiska varlddan det kan ocksa ske det omvanda. En
MUF:are traffar ett gang gymnasieelever under asdgresentation. Nar hon kommer hem soker
hon upp de intresserade eleverna pa Facebooky tiécksenast och foreslar att de ska bli vanner.
Eller for den delen: att ga pa banken skiljer sig isd mycket fran att logga in pa Internetbanken.
Pa sa vis ar natet inte en ny varld utan en somefan parallellt med den fysiska. Vi gar in och ut
ur den. Principen kan liknas vid ett moln - “clocmmputing:

"Informationen angar fran de digitala medborgam@eaan oss skapas ett moln, med all var kunskap,
vara relationer, minnen och drommar. Internet Hiaitlvart férlangda medvetande, och vi tvinnas
allt narmre ihop med maskinerna. Gamla sannindi@r fanen inuti oss ar det som det alltid varit.
Molnet har foérandrat allt — och inget.”

Nar 90-talisterna blir beslutsfattare pa de pdaisch kommersiella spelplanerna kommer de inte
se nagon storre skillnad pa fysiskt och virtudit.|asa en bok i PDF-dokument ar samma sak som
att bladdra i en pocket. Att prata i telefon ochtpmpa Skype samma sak. Granserna mellan
pseudovarlden och den riktiga varlden blir allt msynliga. Kanske kommer vi i framtiden ha

3 http://www.youtube.com/watch?v=cQ25-gIGRzI

* http:/ivww.fokus.se/2008/04/molnet-forandrar-allt/



imaginara politiker. Aktiva medlemmar som genonadiigitala identiteter vinner fértroende for
sin sak, utan att faktiskt existera i den riktigalgen.

Konsumtion blir nagot produktivt

Natanvandningen ar inte vanlig mediekonsumtionrdtativt begransad del av natanvandningen
kan rubriceras som medieanvandning i traditionethbrkelse. Natet ar en arena for sa mycket mer
an information om det senaste. Det ar kommunikakionsumtion, umgéange, underhallning,
administration m.m. De aktiviteter som 6kar meshatet ar just de med interaktiv anvandning. De
sociala medierna ar en del av ett nytt kommunikasamhalle med nya kommunikationsmaonster.
Pa natet ar man aktiv och man ar social. Det bleggammenteras och natverkas. Det laggs tid pa
Facebook-sidor, fackforum och wikipedia-innehakksdutom letas informationen upp. Den
kommer inte alls serverad i samma utstrackning iswaditionella medier. Produktion &r den nya
konsumtionen.

Fenomenet kallas “Web 2.0”. Den unga framvéxanaeggion som vuxit upp med natet och
praktiserar Web 2.0 kallas ibland for digital naty GenerationZeller Generation Generéte
Visserligen har “gamlingarna” lart sig anvanda dga tekniken, men samtidigt ar de betydligt
samre pa att skapa innehall med dess hjalp.

Man brukar prata om anvandargenererat materiaisadtet material som skapats av personer utan
nagon uppenbar kommersiell eller politisk agendaniet finns mer aven flera exempel pa
motsatsen. Nastan hélften av alla bloggare sktitidn special- och fackintressen. Bloggen ar allt
mindre ett dagboksfenomen. Fordjupningen ar bloggea ansikte. Har finns alltsa en majlighet
att odla intresse, saval som status och renomieé eshibitionism om man sa vill. Av bloggarna i
rapporten State of the Blogosphermom amerikanska bloggportalen Technorati geevargr, var

79 procent personliga bloggare, 46 procent amnktade bloggare och 35 procent politikbloggare.
Bloggen blandar det privata med det profession®lnga av dem bloggar i flera av de rollerna;
darav 6verlappningen. Vidare finns det till och nsagter med idén att erbjuda bloggare en
mojlighet att ta reda pa hur mycket just deras glagvard. Riksdagsledamot Fredrick Federleys
blogg beraknas till exempel vara vard narmare fomgr kronor®

Enligt Mediabarometern har bloggar och andra sacizdier blivit svenskens nya kvallshobby, pa
bekostnad av TV-tittande, och i synnerhet nyhethsi@igar. Aktuellt, Rapport och Nyheterna far
det allt tuffare. Samtidigt Okar TV:s och radiogrgkap som lagengagemangsmedier - de star pa
och brusar i bakgrunden.

Alla far vara med - hierarkier faller

Traditionellt har det varit egenskaper som aukdiofosition, finansiella resurser och andra
uppenbara maktattribut som gett mandat att féra fsah trovardiggora budskap i den allmanna
debatten. Politiska partier, intresseorganisaticiaekforeningar och myndigheter byggde sitt
kommunikativa mandat pa auktoritet av nagot slagn fiden ar forbi. Pa natet far alla vara med,
oavsett tidigare stallning. Klyftan mellan dem somehar auktoritet och de som egentligen

° http://en.wikipedia.org/wiki/Generation_Z
® http://jnystromdesign.se/2008/10/generation-generate/
! http://www.technorati.com/blogging/state-of-the-blogosphere/

® http://www.bloggvarde.se/



fortjanar den har minskat vasentligt. Nar natetrénan finns inga givna férdelar med att vara stor,
eftersom det inte finns nagon central punkt sonmédirmation maste passera genom. Det finns
ingen som styr information. | framtiden kommer lede partipolitiker och
organisationsforetradare, foretagsledare och bakat fa konkurrera pa samma villkor om
mediernas och mediekonsumenternas uppmarksamhetrskitida medlemmar, medborgare och
entreprendorer.

Enligt Googles eget verktyg for att kontrollera gélym &ar det i skrivande stund i genomsnitt 2 900
personer per dag som har s6kt med den exakta fifedrik reinfeldt]. 2 400 som har s6kt med

den exakta frasen [mona sahlin]. Detta kan jamfirad 4 400 sokningar efter [zlatan ibrahimovic]
och 60 500 s6kningar efter [blondinbellallliansen partiledare med ett utspel om sankt
inkomstskatt i Studio ett och pa DN debatt komnigirdhorligen att fA mindre genomslag &n alla

de medborgare och aktivister som bar orange tadijbrpratar pa bloggar och med arbetskamraterna
i fikarummet om varfor det just borde bli mer I6ngaatt arbeta. Vem i organisationen som ager
ansvaret for kommunikationen blir pa sa vis ockiareer 6ppet.

Vidare ger natet och de sociala medierna oss rhéjfiey till natverksskapande. Intresserade
personer samlas, planerar aktiviteter och fattalub&nder forbehallslosa forhallanden pa natet,

inte via ombud pé en tidsodande konferens. Organisstrukturen &r platt och utgar fran att
medlemmarna sjalva gor jobbet. Inte sallan krimpdtiandevis tillfalliga och riktade fragor. Malet

ar att skapa fokus kring nagon speciell fraga.dktej ar tidsbegransat och agerandena snabba. PR-
byran Springtime har kallat fenomenet for FolkréeeR.0. Och 6ppnar darmed ocksa for en
demokrati 2.0. Vi far tillgang till verktyg genonilka vi alla kan géra oss hérd&Carl Shirky's

bok Here comes Everybody: The Power of organizirnigout organizations handlar om just vad

som hander nar manniskor far verktygen att gérarsagh ting tillsammans, utan att behtéva
traditionella organisationers strukturer. Helt uementliga kostnader. Resultatet: Har kommer alla.

Storre krav pa innehall

Natet kan sagas vara en del av tjanstesamhallkbnBass har vi det industriella samhallet, med
dess linjara logik som byggde pa kontroll dverman ville ha sagt och samtidigt en férutsagbarhet
kring utgdngen. Men nagot har hant. Det som skigmiala medier fran traditionella medier
(“gammelmedier”) ar bland annat férhallningssétitemediet. Sociala medier bygger pa att
anvandarna sjalva snappar upp eller skapar budsk&jpeatt sedan sprida dem vidare. Genom
traditionella medier far man budskapen serverade unteraktion. Nar mediekonsumtionen flyttar
in pa natet och till de sociala medierna handlankmnikationens framgang om graden av
engagemang snarare an frekvens. Den avgorande fofigam huruvida (det politiska) budskapet
ar vart att ta till sig eller inte. Kodordet i sarmninanget ar “anvandarvarde”. Kommunikationen
kommer att lyckas om den ger mojlighet till accegtach engagemang och vidare spridning. Som
opinionsbildare borde man darfér tillampa mindreneasskommunikation som vi kdnner den idag.
Alltsa den variant dar samma budskap kablas ukadanaler samtidigt, oavsett om det passar
eller inte.

De kommersiella och kommunikativa guldgruvorna $imaet avvikande, det som engagerar
mindre avgransade malgrupper. Ett annat begrepmimanhanget &r “sociala objekt”, alltsa
anledningen till att manniskor samlas i socialavegk, saval i den fysiska varlden som i den
digitala. Fotboll ar det sociala objektet for efing fotbollsspelare som har traningslager. Pa aatet

o http://www.lindgvist.com/b/nya-moderaternas-nya-moderat-se

19 http://springtime.typepad.com/springtimebloggen/2008/05/folkrrelse-20-e.html



det de sajter som bast lyckas skapa starka sadbgt som blir vinnare. Flickr har gjort det med
bilder. Youtube med videoklipp och Knuff med blogidiggssammanstallningar.



Nya villkor for politiken

Nya mojligheter till aktivism

Varfor vann Obama over Hillary? Ett tankbart svaati hans kampanj var mycket béttre pa att
hantera och utnyttja natet och dess sociala medisama fanns pa Facebook. Obama fanns pa
MySpace. Obama fanns pa Digg, Twitter, BlackPlawt Flickr, plus nagra stallen till. Pa
Facebook har han en miljon “vanner”, pA MySpacasik Det ar fyra ganger sa manga som Hillary.
Pa mindre Twitter har han atta ganger s& mangaevaf@eh for att inte tala om Wikipedia. Fyra
ganger sa manga har sokt pa honom an pa Hillanyskéaett resultat av att Obama lade en stor del
av sina annonspengar pa sokordsoptimering, medamHitpte traditionellt annonsutrymme.

Obama har ocksa natt stort genomslag med hjalpoan tbe. Musikvideon | Got A Crush On
Obama’, skapad av karaktaren Obamagirl, har vergasttilbli en foljetong med flera videor. |
skrivande stund har de olika filmerna mer &n 8¢amér visningar. Videon Yes We C&rlar ett
géang artister gjort musik av ett Obama-tal med samamn har visats nara 16 miljoner ganger.
Aven egna tal av Obama, som hans tal om “ras obitikpd® har, trots att det &r 40 minuter langt,
visats mer &n sju miljoner g&nger. Enligt en beirigxsom tidningen Advertising Agégenomfort
har Obama-klippen pa YouTube haft tio ganger sagadittare som Hillary-klippen. Antalet
Hillary-klipp ar vasentligt farre. | den man de steirar ror det sig mer om fejk-reklam och andra
filmer dar Hillary hacklas och vinklas pa ett négatis.

Obama gick till och med gatt sa langt i sin natstyaatt han skapade ett eget Facebook for sina
kampanjare, kallat My.BarackObama.com, (inom karjggatMyBo0”). Mer an 350 000 personer
har skapat konton. Annu en méjlighet med natet. kaarvolontarer g& med i lokala grupper, skapa
events och egna insamlingssidor. “In real lifesarklart inte ute ur bilden. Dérrknackningar och
personliga méten spelar roll. Men natet hjalpérMiljontals personer finns pa Obama-kampanjens
maillista. Efter att Hillary gett upp som presidandidat &t man uppmuntra lasarna till att
engagera Hillarys supportrar och bjuda in denfUihite for Change-traffar’. Narmare 4 000
stycken agde rum. Nar moderaterna under hostearkhes sin nya hemsida var det med tydlig -
och uttalad - inspiration frAn Obama-kampanjern, pasatt hemsidan inte bara kommer att vara
avsedd for natbunden mediekonsumtion utan somagtiqgzm och katalysator for engagemang i
ovrigt. Medlemmar kan bland annat ladda ner flydita utskrift.

Obamas natkampanjande slog tva historiska rekal@hrander priméarvalen. For det forsta var
antalet valjare under 30 ar for forsta gangen nsigdier an de 6ver 65. For det andra lyckades
Obama ocksa skapa den finansiellt starkaste kampadigonsin i amerikansk historia. Nar Hillary
satt i mote med liberala miljonarer riktade Obamaig pa 3- och 5-dollarsdonatorerna. | skrivande
stund har han fatt in bidrag fran 3,1 miljoner doner, som donerat $200 eller mindre. George W
Bush fick av 2 miljonet> Obama ordnade events med folk som ké&pt t-shittskaappar och vann
pa samma gang ambassadorer for sin sak.

1 http://www.youtube.com/watch?v=wKsoXHYICqU

12 http://www.youtube.com/watch?v=jjXygcx-mYY

13 http:/www.youtube.com/watch?v=pWe7wTVbLUU

1 http://adage.com/campaigntrail/post?article_id=127508&search_phrase=Obama%20%20%?20Hillary

'3 http:/www.cbsnews.com/stories/2008/10/22/politics/washingtonpost/main4538028.shtml



Att anvanda natet for att samla sma summor av peériavaldigt manga manniskor - manga
backar sma - kallas for crowdfunding. Aven dettalehav det sociala mediet dar aktdrer via
webbsidor drar nytta av entusiasmen, far pengar‘friétuella framlingar” genom att samtidigt
lova dem ndgot for deras del av rérels&btvecklingen med crowdfunding kittlar fantasin. Om
man kan fa individer att stoédja millenniummalen attackera global fattigdom borde det finnas
mycket annat man kan géra med den enskilda indigiddja att investera, till exempel politiska
kampanjer infor val.

“Just det, tror jag, var troligtvis en av kampasjestorsta Overraskningar, just hur kraftfulla vara
budskap blev tillsammans med det sociala natvedamech kraften i natet”, sa Obama i en intervju
till tidningen Time efter att det stod klart atrhraunnit primarvalet’

Det finns en lang rad andra spannande grepp tilt tzér det kommer till kampanjande pa natet.
Det ar i princip fantasin som satter granserna.wéhbsandningar kan framtida politiska
kongresser na vasentligt manga fler an tidigare. Tdlberg Forum i ar samlade 450 varldsledare
for att diskutera "how on Earth can we live togethirektsandes forumet direkt Gver néatet fran
Tallberg Forums hemsida.

En wiki ar en webbsida uppbyggd med tanken paeatt som helst kan tillféra och andra innehallet
pa sidan. Pa sa vis mojliggor natet global arbétaulg, sa kallad crowdsourcing. Nagot som
egentligen skulle ta valdigt lang tid for nagonastadkomma sjélv, kan nu skapas av manga
tilsammans. Det mest kdnda exemplet ar lexikongip@dia. Men det finns inget som sager att
inte samma princip aven skulle kunna tillampas @éikens omrade. Vi skulle kunna tanka oss ett
wiki Over inte bara politiska begrepp, utan ockefitiska fragestallningar. Ett satt att engagera
partimedlemmar vore att lata dem sjalva bygga agafoch argumentation kring olika
politikomraden.

Ett annat tankbart upplagg vore att starta eti pars omrostningar i lat oss saga kommun- eller
landstingsfullmaktige, eller varfor inte riksdagéejt grundar sig pa omrostningar som ager rum pa
partiets eller kandidatens hemsida, med eller otadlemskrav. Vi skulle kunna kalla det “DDD -
digital direktdemokrati”. Natet ger pa ett sddaaldigt konkret vis oanade mojligheter att lata allt
fler bidra till politiken.

Aven s& har efter valet fortsatter natet spela@nrell for Obama. Det senaste &ar en
enkatundersokning med rubriken “Help us shape theament”, i syfte att utvardera aktivisternas
erfarenheter fran kampanjen och kampanjandet. Enkénhehaller aven 6ppna fragor dar
deltagarna sjalva fritt kan uttrycka sina tanféar.

Debattartikeln tappar i relevans

Nagot jag som kommunikationsintresserad observielatd opinionsbildare i allmanhet och

politiker i synnerhet, ar en dogmatism kring visaaianter av kampanj- och uttrycksformer. Dels
pratar jag om debattartikeln. Hos till exempel paestaben pa partiernas riksdagskanslier laggs en
vasentlig tid av arbetet pa att skriva just deBsaannan vanlig uppgift ar att planera och

18 http://www.time.com/time/magazine/article/0,9171,1838768,00.html
o http://www.time.com/time/politics/article/0,8599,1811857,00.html

'8 http://www.barackobama.com/index.php



genomfdra flygbladsutdelningar. Inte séllan kombasedenna aktivitet med ett torgmdte. Sist men
inte minst har vi de kdpta kanalerna som utomhab-twiningsannonser. De ar inte ofungerande.
Men det ar min bestamda uppfattning att det firmstark dvertro till dessa traditionella kanaler
som opinionshildande.

Det nya klimatet kraver uppdaterade kampanijforiRelitiken har blivit mer hi-tech, i dubbel
bemarkelse: mer tekniskt orienterad, mer sofiséidersin form. Om man har ett berattarvanligt
budskap kan man numera latt fa ut det genom paketeloggar, forum, gemenskaper, Youtube-
klipp, nyhetsbrev via mail, podcasts, Flikr-kontmech Facebook-grupper. Natet ger en majlighet att
pa ett billigt, spannande och underhallande samadga manniskor. Dessutom kan det ske pa ett
valdigt avslappnat och riktat vis. Obama exempiie

Det kommer handla om att skapa uppmarksamhet snanakdpa den. Dels genom att slappa
ryktesvanliga budskap som astadkommer positiv sjprigi sig sjalv, dels genom att se till att inte
negativ (falsk) information sprids i for stor uéatkning.

Det finns vidare en stor mojlighet for aktorerrgtta sin kommunikation ytterligare. Natets
mangfald av forum och grupperingar gor det latfarevar och att hitta sin nisch. Om det sa handlar
om ett forum for en viss hundras eller for en vyiefitisk fraga. Natet skoter pa sa vis en storadel
segmenteringen.

Okade krav p& 6ppenhet och arlighet

Maria Borelius var handelsminister i atta dagarleéiningen var delvis ett bloggavslojande. Hon
satt dar i tv-soffan och pratade om att hon intdeh@d att betala barnvakten vitt. Sen framkom det
att hon i sjalva verket var mangmiljonar. Socialdénatiske Magnus Ljungkvist gravde fram och
publicerade avgorande detaljer om Maria Boreliusipdlogg - fore alla andra traditionella
medier. Nagot senare fick han tag pa uppgiften tirhemanes sommarhus agdes av ett bolag i
skatteparadiset Jersey. Ett annat exempel ar ansléj om Sven-Otto Littorins fejkexamen, ocksa
det lanserat pa en blogg.

Detta fenomen kallas for dvrigt fér medborgarjouisik, en foljd av de sociala medierna.
Granskande journalistik har alltid funnits. Skillieen ar att idag &ar granskarna fler. Journalister ha
kompletterats med bloggare, med mobilkameror. Bleggar, i kombination med allt fler
medieredaktioner, 6kar antalet bevakare. Det lgliiett 6kat tryck i jakten pa “avsléjanden”. Som
politiker maste man halla sig vaken till max. Ea hyhet &r en bra nyhet &ar en bra nyhet. Obama,
McCain och de andra kandidaterna har standighfika tungan ratt i mun, i &nnu stérre
utstrackning an sina foregangare. De har kunnataréiked att det pa varje rally och kampanjmote
har funnits motstandare beredda att sla upp miitistéllstymmelse av for kandidaten
missgynnande citat. Det har aldrig varit lattatehdta brister. Ur det ljuset &r det inte sarskilt
konstigt att Fredrik Reinfeldt av vissa uppfattamgeserverad.

Aven kraven pa beredning av de politiska besluter.dir inte saker och ting fullt genomtankta,
kommer detta att uppmarksammas. Signalspaningsfragett givet exempel. Likval fragan om
huruvida valloften uppfylls eller inte. En maktfijstning pagar. Folket bevapnas samtidigt som
klassiska ekonomiska, politiska och kulturella auikéter blir allt mer nakna. Regeringen har
tvingats lyssna, den har inte kunnat avfarda rasier den och andra politiker tidigare inte ansag
sig behdva bry sig om. Ur ett realpolitiskt pergpeér det i sig en sensation.

Medborgarjournalistiken finns ocksa inom organimati. Idag kommunicerar anstallda, utan
foretagets kontroll, i stor utstrackning med varanoch med resten av marknaden genom de



verktyg som de sociala medierna erbjuder. Som hdé detta kommer organisationers, partiers
och foretags intern- och externkommunikation att@ésig. Vi far en arena dar granserna for
offentligt och privat suddas ut. Som foretag oajamisation maste man forhalla sig till att
insynsmojligheterna okar.

Ett annat faktum ar att information som delges értéka reglerad som i traditionella medier. Saker
och ting efterkorrigeras, snarare an kontrollei@éjphand. Vilket naturligtvis ocksa dppnar for
spridande av osanningar och halvsanningar, samkiiinformationen ar skvallervanlig. Detta
maste man vara extra medveten om.

Politiska bloggar ar ett vanligt fenomen. Sommé&t@a8 fick bloggosfaren sitt genombrott som
opinionsbildare och agendasattare i och med debattesignalspaning. Det skapades en
bloggbavning, ett lek med orden blogg och jordbagmhyntat bloggaren Blogge BloggefioEtt
exempel pa de sociala mediernas egenskaper att skagd och sprida fragor, ndgot som inte ens
alliansens partistrateger kunde ana. Bloggstormexh aiess tiotusentals inlagg, upprop,
aktivistgrupper, gravande och dokumentation hardgjd till att forandra saval debatten som
sakfragan.

Sjalvklart bidrog det aven till att traditionellaedier omvarderade fragan. Dels med tanke pa att
motstandet var sa brett, men ocksa for att bloggatod for sd mycket av saklig argumentation och
granskning av problemen med lagforslaget. Blogggo&saget Twingly sl&ppte en rapport i amnet.
Enligt den klassas mer &n 1000 inlagg som "arguenantle”, vilket férdjupat diskussionen om
lagférslagen och vackt nya frag@mMedan de traditionella medierna hade en relativt &ch

intensiv bevakning av signalspaningsdebatten hkmgarna hallit liv i fragan under en langre tid.
Under en manad (27/5-26/6) hade bloggsokforetagidly noterat 7 175 blogginlagg om FRA.
Skillnaden var tydlig enda in i omréstningsveckisér det fortfarande bara noterades ett fatal
artiklar i traditionella medier, fanns det mer &02nlagg per dag i bloggosfaren. Vilket steg till
860 pa sjalva omrostningsdagen. Hari ligger det hiih exempel fallet med Borelius var
traditionella medier redan pa sparet, men i sigraaligsfragan var det bloggosfaren som
uppmarksammade fragan och drev debatten.

Att vaga slappa taget

Den Okade graden av 6ppenhet kan inte betonas&iganganger. Den innefattar namligen ocksa
praktiska konsekvenser for (den politiska) orgarosens liv, dess varumarke och agenda.
Oppenheten blottar skillnaden mellan hur en orgdiuis forvantar sig att en idé, ett budskap eller
en produkt ska fasta i en uttankt malgrupp ochsammma malgrupp i praktiken uppmarksammar
budskapef! Manga kommunikationschefer, marknadschefer etfierinationschefer intar en i det
narmast polisiar roll som varuméarkesagare. De konsmart att tvingas att bli mer liberal i sin syn.
Det kommer mer och mer vara en fraga om att inspiveh motivera, snarare &n kontrollera. Att
vaga slappa kontrollen, till foljd av konstateranai man egentligen redan har tappat den.

Obama ar redan inne pa detta spar. Det namnstokampanjen drog nytta av natet och de sociala
medierna pa ett sarskilt effektivt vis. Det ar s@tbamas narvaro pa natet var langt mycket stérre

19 http:/ftianmi.info/blogge/posts/08/06/11/Bloggbavning/
20 http://blog.twingly.com/wp-content/uploads/2008/09/twingly_fra_report_web.pdf

# sammeli, Carl Fredrik, Nan dar?, Premiss férlag, 2008
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an for nagon annan kandidat. Men egentligen hamigiainte om en valdigt snygg och sofistikerad
hemsida, inspirerande YouTube-filmer, miljontal&rsigar pa Google, en ofantligt lang maillista
och miljoner “vanner” pa Facebook. Hans syn pargdm och organisation var det verkligt
avgorande. Vad Obama gjorde var att reducera &in egkt. Han skapade en ny relation mellan
sig sjalv som kandidat och sina aktivister. Han, gam beskrivits ovan, stort utrymme for
aktivitserna att sjalva forma sin kampanj genonupfimuntra och bana ivag fér deras egna
aktiviteter. Kampanijen fick i mangt och mycket lesith eget liv. Aven om aktivister inte foljde den
grafiska profilen eller omformulerade budskapetatdgt han det vara. Istéllet for att stoppa de
ganska sensuella Obama Girl-videorna motte halteisk®enne leendes tillsammans med pressen.
Attityden gav resultat. Entusiasmen inom de respeltampanjerna var mycket riktigt stérre inom
Obamas &n inom John McCains, &ven om det blev j@efter Sarah Palins intrade.

Signalspaningsdebatten far ater igen sta som etiskv exempel, fast pa ett annat satt. Sajten
Stoppa FRA-lagéfi var inte skapad av ndgot parti eller etableradmigation. Genom de sociala
medierna och dess verktyg fick en stor grupp m&onisdjlighet att bilda opinion. Kollektivets
kraft skapade tryck i opinionen. Precis som naradefal var fjarde ar. Vissa enskilda debatttrer
blev till och med sa pass relevanta att de kléwdallen som nyckelpersoner i diskussionen, odlade
mediala plattformar precis som ministrar och gela@ektorer.

Har finns alltsa en mojlighet att engagera flerdior sak. Fortfarande styrs partierna valdigt mycke
fran de centrala partikanslierna och utrymmet foergagerad véljare att ta plats pa sitt eget vis i
en kampanj ar mycket litéf.Genom att slappa kontrollen ger man utrymme f&rdbda initiativ

och slutandan: mer och effektivare kampanj.

Det kan réra sig om att pa sin hojd formedla ethiérde och en logotyp for att samla massan, men
i Ovrigt mojliggéra sa mycket som mojligt av vinmEnomtolkning av budskap och innehall fran
bloggare, medborgarjournalister och andra engagef2eh som gor allt for att sékra
argumentationsmallar och grafiska profiler komnmée ibara framsta som rattshaverist utan ocksa
misslyckas som opinionsbildare. Fragan &r barddmgt partier och andra aktorer ar beredda att ga.
Under ett seminarium om moderaternas ny satsningife refererade bloggaren Dick Erixon: “Per
Schlingmann medgav att partierna i den digitalgtmistalls infor en kulturférandring nar det

galler kommg4nikation med medborgarna. Férmar vavdirackligt ppna? Vagar vi? fragade han
sig sjalv [...]™".

Nya politiska fragestallningar

Natet ger inte bara upphov till nya krav och majéter kring externa och interna arbetet pa olika
satt. Det ger ocksa upphov till nya fragestallniniging sjalva politikens utformning, inte sallan
med svara gransdragningsproblem. Hur ska vi satpgriteten pa natet? Det var olika asikter kring
den frdgan som signalspaningsdebatten tog sin gégankt i. En annan allmant radande
diskussion ar den om fildelning och upphovsratt,aiing som kan digitaliseras ar tillgangligt nar
som helst, var som helst. Var drar vi gransen g@anderatten i en mer och mer virtuell verklighet?
Kanske &r ett system som Creative Comrfion&got att féredra? Creative Commons ar en ideell
organisation som utvecklat sa kallade copyleftdgar, som bestammer hur ett verk far hanteras.

2 http://stoppafralagen.nu/
% http://www.primepr.se/_filer/spaningar/Span20080902.pdf
24 http://www.newsmill.se/artikel/2008/10/22/darfor-tror-jag-att-alliansen-kommer-att-gora-fiasko-pa-internet-0

% http://www.creativecommons.se/
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Men oavsett det: hur ska det polisiara arbetetll@avisst finns det forslag till metoder. Dessa
kritiseras inte sallan dock just for att vara imtegskréankande, strida mot ménskliga rattigheter e

Ett bokstavligt gransdragningsproblem skapas ayadkéwm att natet ar globalt, likasa dess
anvandare. Saker och ting kan produceras och karsgniverallt. De digitala medborgarna ror sig
pa en varldsomspannande arena, men samtidigt kdmpplbett fysiskt rum dar dar traditionella
lagar och regler fortfarande existerar. Vem ardigy | vilket land ska rattegangen aga rum?
Vidare hamnar offentlighetsprincipen i nytt ljusel@®m natet kan saker och ting bli offentliga pa
allvar. Vilket pa nagot satt inte strider mot deargllaggande tanken om offentlighetsprincipen.
Anda tycks det bli aningen laskigt, nar plotsligdaktionsbilder, taxeringsuppgifter och - for den
delen - tidigare sa omarkvardiga blogginlagg fitithgangliga for allas beskadan.

Nar tekniken blir mer utbredd tenderar politikerfahdera mer pad metoden och glémma behovet
av ett folkligt mandat till forandringen. Att marsin iver att uppna malrationalitet, glémmer det
varderationella. En fragestallning som bland ampaimarksammats av Nicklas Lundblad, fil dr i
informatik, som med FRA-lagen som fond diskuteilgft&n mellan mandat och metod i SvD
(26/8):

“Det tekniska imperativets skuggsida ar en rattsiiglism, sarskilt val férberedd i den svenska
rattsfilosofiska myllan dar Axel Hagerstrom vantdgen och gddslat. Vardet har sedan lange flytt
den svenska rattsordningen. | dess plats finneuvnetoden, tekniken — ett hur. Diskussionen om
informationssamhallets framtid ar dock fortjantedvvarfor. Det gdller inte bara integriteten, utan
ocksa just upphovsratten och dartill yttrandefiemef®

Dessa typer av fragestaliningar kommer att bliiflakt med att allt vad det innebéar att vara
manniska i en demokrati i allt stérre utstracknévgn innefattar att vara manniska pa natet. Vad
blir definitionen av det demokratiska samhallet vidrallt storre utstrackning lever vara liv pa
natet? Behovet av en ny definition vaxer starkare.

% http://www.svd.se/kulturnoje/mer/kulturdebatt/artikel_1616691.svd
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Diskussion

Mer av demokrati och liberalism?

| enlighet med resonemanget ovan ligger det nliigaimds att diskutera en mojlig utdkad
demokrati i och med natets och de sociala medianimsdning. Och visst maste det nagonstans
vara sa. Den nya verkligheten slar namligen ondkerfi inte fullt s& platta ordning vi tidigare tagit
for given. Hierarkivarianten fungerar inte, inteseam man ar folkvald, tillh6r makten eller har
stora finansiella resurser och tidningar i ryggeatet tvingar fram dppenhet, transparens och
mangfald. Den enda installningen som i slutandagduvar ar den dppna, lyssnande, arliga och
folkliga. Pa sa vis okar folkets makt, vilket silittden grundlaggande definitionen pa demokrati fa
sdgas vara nagot positivt.

Komiskt nog kan aven makten for de redan maktiga st pa ett sympatiskt vis. Utrikesminister
Carl Bildt har en egen blogg: Alla dessa dagakrivande stund har den haft mer &n 4 miljoner
besokare. Det sags till och med att tjanstemahepa &ambassader, daribland den amerikanska, har i
uppgift att 6versétta nya blogginlagg och skickatiministrationen i hemlandet. Tidigare nar
“gammelmedia” var allenarddande hade dessa tolkfingtrade. Nar Bildt under htsten omnamns

i SVT:s Aktuellt, apropa hans ett uttalande kritigriRA:s information kan hamna i vilka hander

som helst i varlden, sdsom hos diktaturer, armteténbart Aktuellts version som galler. Pa sin
blogg kunde han ge sin bild av det hela:

“Och enligt webben svarade jag att “det kan sakéréffa att vi har anledning att utbyta
information med nagon, men detta sker mycket sts&dana fall. Notera “kan intraffa” och i sa

fall “mycket strikt“.2”

Aktuellt fick be om ursakt. Med de sociala mediefinas hela tiden maojlighet for publiken att gora
sin egen bedémning genom att de som kanner sigdéthda far ge sin bild av laget, direkt till
publiken.

Traditionellt gar man till Pressombudsmannen éllmnskningsnamnden for att patala
felaktigheter i massmedierna. Bloggosfaren haldeatp bli ett starkt komplement. Det gar for alla
parter att patala fel, detaljgranska uppgifter, ksamed avvikande uppfattningar, oavsett om man
ar direkt berord eller bara engagerad i fallet. Rligtsvarare att ha I6psedlar som “beréattar
verkligheten”; nar alla kan ga direkt till den omiska kallan och fa dennes version. Kanske
kommer det att bli en given punkt pa PR-byraermak&mmunikationslista: att uppratta en blogg
for att fa ut sin information och darmed kunnatfipp pa ett eventuellt drev. Det innebar inte
automatiskt att man ska tro pa dennes versiorgtg sidet eller den som skriker hogst vinner inte
alltid. Men det finns naturligtvis en enorm poéaragtidet nu ar upp till lasaren att sjalv avgoéra,
utifrdn de olika versioner som finns tillganglidzt exempel ar det uppmarksammade mordet pa
Engla. | somras startade hennes mamma Carina Hbglublog§® med avsikten att "kunna fa

fram vad jag egentligen tycker och inte bli redagkeller censurerad av pressen”, som hon skriver
pa bloggen.

Aven pé andra hall i varlden hander det sakehefans namn. | och med natets utbredning ger vi
fler och fler ett verktyg for oppositionellt arbeieh demokratiarbete. | Afrika har ledare av den
gamla sorten — som Etiopiens Meles Zenawi — tididreaft stor makt, helt enkelt for att
medborgarna inte haft roster, varken i vid ellexcik bemarkelse. Ohederligt affarsfolk och

a http://carlbildt.wordpress.com/2008/09/14/lognaktig-tv-journalistik/

8 http://englasmamma.blogspot.com/
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korrupta politiker har kunnat dgna sig at sin varkket pa grund av franvaron av
masskommunikation. Det haller pa att forandras.tiséusentals manniskor far mojlighet att
kommunicera med varandra kan de korrupta inget. @g@gair alldeles for svaga for att kunna tygla
natets kraft. Pa grund av bilder av blodiga akterisiskerar de att forlora bistandspengar, en mnna
omistlig del av de gamla ledarnas levebrod.

| Kina reglerar regimen sa gott de kan. Men néasida stangs ner, 6ppnas tva nya. Speciellt de
unga kineserna lever och verkar pa natet, for diesidé att uttrycka sig sjalv. De kollar ocksa
valdigt mycket pa video online. Enligt en undersalgrfran 2007 tittade 33 procent pa video
online, jamfort med exempelvis 18 procent i USAI Blinton lar ha sagt att mojligheterna for

Kina att stoppa utbredningen av det fria nateban att forsoka spika fast gelé pa vaggen. Det gar
inte riktigt. Visst ar propagandamaskinen alltjatark. Det folkliga kravet pa frigérelse kommer
inte med en Internetuppkoppling. Men vad de sociaddierna gor ar att de majliggor spridning av
sunda idéer direkt mellan manniskor, inta séllamumyndigheternas kontroll. Férr eller senare blir
den kollektiva kraften for stark.

Mangfalden har i vilket fall som helst fatt sig edfalt uppsving. Den digitala ekonomin gor det
plétsligt mojligt med ett globalt systemskifte itda/seendet. Den nya produktionen och
distributionen gor att mindre grupper ar billigatattill vara pa och utveckla tjanster for. Friget

och majligheten att skapa och sprida sina alst#r,oon man vill ocksa tjana pengar pa dessa,
kommer fler till del. Inte minst méarks detta inonusikbranschen. Det har troligtvis aldrig varit sa
latt att hitta musik man gillar. Det ar onekligavolutionerande. Natet &r ur detta hanseende en del
av den storre globaliseringen, som visserligenogermarknadsmassiga Hollywoodproduktioner
och repeterande musik pa Rix FM. Men det ger oksémiljontals titlar pa Amazon, indiemusik

pa Myspace och diverse subkulturella forum. Bakasire havdar att vi gar mot likriktning. Men

det ar i stallet mangfalden, friheten att valjanfeln mangd olika vagar och mal som ar verkligheten.
Natet resulterar inte i att alla landers medborgatger samma sak, utan att alla valmajligheter
plétsligt ryms inom samma land, inom samma stadmma rum.

Brasklapp

Allt ar dock inte sjalvklart. Det finns andra sétt se utvecklingen pa. Det finns aven risker for
mindre dnskvarda foljder. Aven om andra positiviagiper i slutandan vager éver. Tack vare det
faktum att publiken liksom mangfalden ar enorm gfenhkan nya valdigt nischade produkter och
natlésningar ta form. Som natanvandare kan maa sikt informationsintag i valdigt stor
utstrackning. Framlingsfientliga, kommunister ochitanta utomparlamentariska grupperingar far
verktyg att frodas och utvecklas pa sina hall atmehdova bli ifrdgasatta i medierna de
konsumerar, dd medierna ar deras egna. Detta #urllea resultera i en polarisering av
manniskors véarldsbild till det negativa.

Men hur blir det med det personliga motet da? Komaet att do ut? Man skulle kunna tanka sig
ett scenario dar vara konversationer pa natetakener pa bekostnad av det personliga motet i
den fysiska varlden. Det finns sa klart sadana K&din generellt ar det faktiskt tvartom. Det finns
undersokningar som visar att de personer som #lagma natet ocksa ar sociala i den fysiska
varlden. De sociala medierna fungerar som en kedtdy for umgange aven i den fysiska varlden. |
och med mail och Facebookmeddelanden &r det lataéterkoppla och halla kontakten med folk
sa val som att forst hitta personer pa natet fiseatan traffa dem i den fysiska varlden.
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Vidare ar framgang pa natet sa klart inte synonyied framgang i samhaéllet i 6vrigt. Obama var
inte forst. Redan 2004 bedrev den demokratiskdd®etkandidaten Howard DeZ&ren genuin och
aktiv kampanj pa natet. Han blev tidigt en av féeona i opinionsmatningarna och sags som
partiets givna kandidat, tills folk gick och rostéadDet visade sig att aktiviteten i véljarnas vgrda
inte var lika febril som den péa natet.

Natet &r ett verktyg. Det betyder inte att alla kémyttja det till sin férdel som patryckare i
demokratins namn. Det finns fortfarande stora geapgamhallet som inte besitter finslipad

retorisk formaga. Aven fortsatt ar det formagarugtitycka sig i tal och skrift, bild och ljud, som
spelar roll. Att pa ett vinnande vis kunna presene idé for den tankta malgruppen. Men det natet
och de sociala medierna gor ar att ge den mojleghell fler. Skillnaden ligger i att de tidigara s
givna maktstrukturerna for vem som tillats utformalskapet, nar, var och hur budskapet ska
spridas, har forandrats.

Att finnas pa natet ar egentligen en lika natustign vansklig uppgift. For att med vinning kunna
agera pa den sociala mediearenan kravs att manigiakan rora sig dar. Obama lyckades med det.
Kanske for att det, nar Hillary hade stdd av etse@imanget, foll sig naturligt for honom att vara
underdog. Pa sa vis lyckades han ocksa skapa dengkaper vilka utgjorde den viktiga politiska
kraften av folkrérelse. Att anvanda nétet som drad&ommunikationen ar inget nytt. Aven
McCain anvande nétet. Men istéllet for att se det en kanal fér envagskommunikation anvande
Obama natet for att ge aktivisterna frihet och eatt kunna bidra sjélva. Han lat det bli en céntra
del och katalysator for kampanjen for att pa s&uisna utnyttja det fina med interaktivitet. Det
mojliggjorde hans dominanta narvaro pa natet.

Internet &r till sin natur ett i allra hogsta gtamralt fenomen. Det omfattas av egenskaper som
frinet, 6ppenhet, gransloshet. Vissa likstalléradh med Internets framvaxt som skapandet av en
helt ny vérld, som sociologiprofessorn Manuel OéstBerattelsen i hans bok InternetgalaXeir

en hyllning till en rad entreprendrer som han méayaigde natet utifran drdmmar om en friare
varld. Men det gar att gora diskussionen mer komgtesa. Det kravs fortfarande bandbredd,
avgifter och losenord for att fa tillgang till stodelar av natet. Samtidigt som jakten pa fildelarn
via nya lagar och regleringar skulle kunna ses gtenligare frihetsinskrankningar.

Vilken vag ska natet ta i framtiden? Kommer visgtmer av demokrati eller inte? En av tva utopier
ar den George Orwell portratterar i 1984. Med iragn fran det totalitara Sovjetunionen och
Nazityskland malar han upp ett samhéalle med statsiem, indoktrinering och revisionism.
Uttrycket “Storebror ser dig” ar hamtat fran bokbfijligheterna att kontrollera och registrera
trafiken pa natet, dar vi lever en allt storre avavliv, ar stora. Detta kan utnyttjas av stateém oc
dess institutioner i destruktiv utstréackning. Ré&itendet finns till for att skydda ménniskors ftjihe
men ibland gar det for langt. Nar 6vervakningen kdinkret paverkas ens integritet drastiskt. Vi far
ett kontrollsamhalle. Privatlivet blir pl6tsligtte privat. En motsatt utopi &r David Brins “The
Transparent Societ§”. | boken med samma namn mélar han upp ett sandéli@formation &r s&
tillganglig att det langre varken ar mojligt el@mskvart att ha nagot sorts privatliv. Brin meniar a
den personliga integriteten ar forlorad och vilistdorde réra oss mot att avskaffa exklusivitaten
dvervakningen. Genom att gora all information &hglig for alla kan ocksa uppna den motsatta
effekten, namligen att medborgare kan dvervakdiketioch andra makthavare. Brin ser alltsa en
mojlig framtid i ett samhalle med “illusionen” aersonlig integritet i och med utebliven

% http://sv.wikipedia.org/wiki/Howard_Dean
% Casells Manuel, Internetgalaxen, Bokftrlaget Daidalos, 2002

3 http://www.davidbrin.com/transparent.htm#ts
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exklusivitet i tillgang till 6vervakningen. Resuig blir ett helt transparent samhélle dar alla har
tillgang till denna. Framtiden ligger troligtvis g@nstans mellan dessa utopier.
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Nagra praktiska tips

Hur ska man da som politisk aktor kunna ta tillavpé dessa nya méjligheter mer konkret? Har
foljer nagra uttryckliga tips pa hur man bor glvéiha:

« Natet ar pa riktigt. Man ska ta lika seriost péeaitgagemang pa natet som i traditionella medier.
Sett till all den tid som folk lagger pa natet, géndet vis folk spenderar tid dar, bor det ing se
pa nagot annat satt an verkligheten. Nar bloggtjijenza skrev om sina familjeproblem fick hon
mer an 1000 artikelkommentarer pa en enda bloggBtmtdinbella har omkring 80 000 unika
besoOkare i veckan, nagot de flesta tidningssajtea kan dromma om. Som en foljd av detta
behandlar redan vissa partier bloggare pa sammsaasttjournalister. Det ar ocksa viktigt att
halla koll pa de asikter som fluktuerar pa natetdéi Alliansregeringen varit lika lyhord for det
som pagick i bloggosfaren apropa signalspaningafragom i traditionella medier hade debatten
troligtvis kunnat formas till Regeringens fordedtt tidigare skede.

« Vaga slapp taget. Pa natet handlar det mer onkatsuppmarksamhet snarare &an att kopa den.
Darfor ar det viktigt att kunna ha sjalvdistans tétla idéer vridas och vandas i handerna pa
andra. Det ar battre att manga aktivister och nmedtiar gér mycket och att det blir halvdant, &n
att man centralt gor lite men korrekt. Obamas kampgaett tydlig exempel pa detta. Vad han
gjorde var att reducera sin egen makt. Istallepala han en plattform for partimedlemmar och
aktivister att forma kampanjen sjalva. Ett exeni@pdilyBarackObama.com, dar aktivisterna
kunde skapa gemenskaper kring speciella fragodahijutill events, moten och fundrace - bade i
den verkliga och digitala varlden. Interaktivitet@men viktig del av ndtet som medium. Det ar
sant. Obamas narvaro pa natet var langt myckeesiorfor nagon annan kandidat. Men
egentligen handlar det inte om en valdigt snyggsmftstikerad hemsida, inspirerande YouTube-
filmer, miljontals s6kningar pa Google, en ofarttligng maillista och miljoner “vanner” pa
Facebook. Hans syn pa ledarskap och organisatiotetaerkligt avgorande.

« Uttryck dig kort. Det finns i och for sig alltid erinning i att uttrycka sig kort och koncist, mea p
natet ar det annu viktigare. Konkurrensen ar matdakan jag inte snabbt ta del av en viss
information ar sannolikheten stor att jag trottaeh slutar lasa, alternativt med avsikt att taadel
den senare, vilket troligtvis aldrig sker. Se dwhsen tavling. | princip all argumentation kan
uttryckas kortare &n du tror. En vinnande kombaorakian vara att erbjuda en visserligen nagot
l&ngre ingress, som sedan foljas av hela resoneshegkrivet mer utforligt i brodtext.

« GOr medlemskapet mer kvalitativt. Genom nétet figopda mojligheter att den information man
skickar ut till medlemmarna och andra intressekadegtras mer individuell. Vanligt ar
maillistor. Inte séllan skulle dessa dock kunnaag@nnu mer effektiva, till exempel utformas for
olika bostadsorter, politikomraden och foretradé®e. dock till att praktisera punkten ovan da
dessa produceras, annars kan det i princip likaagéara.) Genom kdnnedom om
besokaren/medlemmen kan ocksa olika sajter indiliseras genom att de innehallet forandras
utefter den information bestkaren lamnar eftemgigdenne klickar sig runt. Tekniken kallas
cookies?.

%2 http://sv.wikipedia.org/wiki/Cookies
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« Missa inte tekniken. Aven om denna omvarldsanalgdvatet inte tar upp alla de tekniska
parametrar som finns kring nétet, vill jag a&ndaaheit varningens finger. Det finns en rad saker
att ta hansyn till i skapandet av natlosningar.kkmner inte till alla. Jag kan dem inte i detalj,
men jag vet att de finns. Och ibland kan de vagieande for huruvida man ska lyckas pa natet
eller inte. Det kan till exempel handla om s6kopsuering. Om en och samma webbsida har
fler an en adress kommer Google att bli forvirrade sidan kommer att hamna mycket langre ner
i sokmotorernas resultat. Eller sa kan filmer osham information inte kan visas da den generella
anvandaren inte har de insticksfiler som kravs.
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Avslutning

Fa handelser i var historia har varit s genomgdpaoch avgorande som natets uppkomst. Det
kanske inte forandrar oss som manniskor. Vara bebbwdrivkrafter torde vara konstanta. Daremot
forandrar det vart satt att kommunicera och foenéés till omvarlden. Sjalvklart ger det alla
aktorer i ett samhalle nya spelregler och mojlighetraditionella affarsplaner har kastats éver
anda. Likasa idén om hur politisk verksamhet sldrilaas. Utvecklingen leder till behov av nya
kampanjformer, sa val som storre krav pa platt wisgdion och dppenhet.

Du kanske fortfarande ar skeptisk? Du kanske iatenkr att det dar med bloggar och Facebook ar
nagot som spelar roll? Men som SvD:s tidigare nregi@ter Martin Jénsson skriver, ocksa det
apropa signalspaningsdebatten: “[...] det betytiligt mycket for dem som utnyttjar natet som
sitt uttrycksmedel, och som sin kommunikationsfoEnbart moéjligheten att sjalv styra sin
kommunikation — eller hur man tar till sig medie@t@ll — har ett stort varde for individen och far
darfor ett stort varde aven ur ett demokratiskspektiv.

Néatet och de sociala medierna kommer hur som agl&trtsatta utvecklas. Vad i bestar Web 3.0?
Vad innebar da det for politikens villkor? Det fiall anledning att halla koll p& utvecklingen.

% http://blogg.svd.se/reklamochmedier?id=7497
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